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谨防“网络红人”现象背后的低俗化倾向
———以“凤姐”、“犀利哥”为例

武慧婷
（四川大学 文学与新闻学院，成都 610064）

摘 要：最近一段时间，以“犀利哥”和“凤姐”为代表的网络“哥”文化和“姐”文化现象开始盛行，这些现象反映出网络低俗
化倾向正在加剧。从网民心理因素、网络媒体因素、网络监管不足及主流文化缺失四个方面来分析这些现象所产生的原因
及如何防范“网络红人”现象走向低俗。
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网络作为一种新型的传播媒介，被称为是“第四媒
体”，凭借着快速、便捷可复制性强、交互性强的特点，成功
打造了一个接一个的“网络红人”。从“芙蓉姐姐”到“兽兽
门”，从“凤姐”到“犀利哥”。这场网络文化的狂欢盛宴似乎
并没有终止的迹象，反而变得一发不可收拾。网民跟帖、炒
作，乐此不疲。网络媒体也在推波助澜，积极的为这些“网
络红人”现象作免费的推广。这种近乎于疯狂的火爆，不禁
让人质疑，网络文化究竟是怎么了？

何谓网络低俗文化

低俗的界定，在学术界有一些研究，但是，不同的文

化、不同的国度，往往有不同的标准，也就是说标准有差
异，但也有一些共同的认识。比如说，对青少年构成毒害
的，以及危害社会公德或者民族优秀文化传统的。只要符
合上述三方面内容的，通常可以界定为低俗。网络低俗一
般包括渲染暴力、色情淫秽传播、虚假新闻等形式，这些对
于广大网民和广大网络媒体来讲已不是新鲜事。而最近，
类似于“哥”文化和“姐”文化这种新型的网络低俗形式，开
始进入网络，并得以迅速蔓延。
低俗化倾向产生的原因

（一）网民的心理因素

1.娱乐心态
美国传播学学者波兹曼在其著作《娱乐至死》里说道，

“电子技术的合力迎来了一个崭新的世界———躲猫猫的世
界。在这个世界里，一会这个，一会那个，突然进入你的视
野，然后又很快消失。这是一个没有连续性没有意义的世
界。一个不需要我们也不允许我们做任何事的世界，一个
像孩子们玩的躲猫猫的游戏那样完全独立闭塞的世界，但

和躲猫猫一样，也是其乐无穷的”。波兹曼的这段话道出了
当下网络时代中网民们存在的心理状态。我们不需要思考
所谓有连续性有意义的东西，我们追求的只是一种对于信

息及时把握的快感。“犀利哥”的迅速走红正是在网民“娱

乐至死”的心态下产生的。
2.猎奇心理
网络受众的猎奇心理源于人类的好奇心。中国幸福学

认为，人的本性是不满足。好奇心就是人们希望自己能知
道或了解更多事物的不满足心态。这种不满足心态每个人
都有，程度深的人，也就是所谓的好奇心重。为满足自己的
猎奇心理，网民们通常会跟风追捧，看见网络上觉得新鲜

有趣的事就发帖回应。“凤姐”现象就是一个很好的说明。
“凤姐”因为一些雷人言行而迅速在网络上蹿红，自称“9岁
起博览群书，20岁达到顶峰，智商前 300年后 300年无人
能及”。主要研究经济类和《知音》《故事会》等人文社科类
书籍。网络上也疯狂流传着这样一些话“信凤姐，得自信。”
网友们怎么看待凤姐，或许意见不一，但是关注“凤姐”的
原因却是一样的，即凤姐的言论和行为。

3.精神空虚
中国正处于从传统社会到现代社会的转型期，人们的

生活方式和思想观念发生了巨大变化。精神信仰也已变得
多元，主流文化被肢解、淡化，人们越来越倾向于拜金主
义、享乐主义、搞怪荒诞主义等。新生代对于主流文化的认
同感越来越弱，他们在反抗社会压力的同时需要通过网络

进行个人情感观点上的宣泄。
“犀利哥”现象，从表面上来说是年轻人对“犀利哥”的
一种无厘头的追捧，实质上是精神空虚、价值观歪曲的表
现。网络上像“哥跟的不是帖，是寂寞。”等类似的言语成为
网络热门词汇。有些网民也声称，寂寞已经成为现代人的
“通病”。而“犀利哥”只是这种“通病”的表现形式。

4.从众心理
从众心理是指个人受到外界人群行为的影响，而在自

己的知觉、判断、认识上表现出符合于公众舆论或多数人
的行为方式。一般说来，群体成员的行为，通常具有跟从群
体的倾向。人们由于受从众心理的影响，往往是缺乏理性136



分析和反对大多数人观点的勇气，于是也很容易出现盲目

的从众。因为网络的大肆炒作，使得网民的从众心理加强。
（二）网络媒体的因素

1.市场竞争下利益的驱使
在我国，市场化的传媒革命使得媒体之间的竞争越来

越激烈。网络媒体栏目也在不断地进行细分，栏目越来越
专业。于是网络媒体一些文娱类栏目为受众提供娱乐消遣
的新闻，越通俗越受网民的欢迎。这就导致某些娱乐新闻
为了赢得受众，赢得点击率，不惜降低娱乐新闻的格调，甚

至显得低俗。
2.迎合受众口味
网络媒体作为大众传媒的一部分，就必然倾向“俗”，
俗是大众传媒的特点。但俗还有“通俗”与“低俗”之分，通
俗是指浅显易懂，适合一般人的水平和需要。低俗是指低
级庸俗，不高尚。但是一些媒介披着通俗化的外衣使网络
文化走向了低俗。他们过分在意如何取悦和迎合受众的低
级趣味，满足人性好奇、求异等的“原始兴趣”。在这种追求
“眼球效应”和经济利益的同时，将媒体应该承担的社会责
任抛之脑后，使网络文化倾向低俗。

3.有些网络传媒人员责任感淡化
网络传播者作为整个传播过程的“发起者”，对信息的
选择和传播起着决定性作用。网络传播中低俗化的产生就
和网络媒体从业人员的社会责任感和职业道德有着很大

关系。网络媒体作为一种新型媒体，网络记者和网络编辑
等从业人员的门槛比较低，人员素质良莠不齐，这就导致

网络传媒的从业人员职业道德较为低下，在“经济利益”和
市场竞争面前，社会责任感逐渐淡化。对于一些“网络红
人”中存在的低俗化倾向网络媒体工作者不仅没有做好
“把关人”工作，反而将低俗化现象进行放大报道。
（三）网络监管力度不够

“网络红人”现象走向低俗化并且愈演愈烈的另一个
重要原因是网络监管力度不够。大多数网站虽然都有严
格的网络管理规定，但在实际操作中由于考虑到经济效

益，有些网站对网络文化监管过于松懈，对一些低俗内容

采取放任的态度。即便是管理部门关闭了大量低俗的网
站，却又没有相关的引导和疏通信息的措施。同时政府对
互联网网站的发展也没有给予政策上、税收上的优惠以
及资金支持。
（四）主流文化的缺失

“网络红人”现象走向低俗化，也说明了主流文化在网
络媒介上的缺失。主流文化是主流意识形态的重要组成部
分，包括占主导地位的价值观和行为模式。主流文化崇尚
的公德、法制、秩序和社会责任感，成为社会绝大多数人的
共识和行为准则。尽管“人民网”、“新华网”等一些规模较
大的官方网站对主流文化进行着宣传和构建，但是网络文

化作为一种亚文化，它的价值取向是“放大小我”，“拒绝崇
高”，这对主流文化起着一定的离散和异化的作用，一些非
主流的文化现象在网络上泛滥，冲击着网络上主流文化的

主导地位。“凤姐”、“犀利哥”等“网络红人”所传播的低俗
化信息正是主流文化在网络媒体的缺失所致。
抵制低俗化倾向的途径

1.网民要培养良好的网络素养
网络是一个大容器，充斥着各种各样的文化现象，高

雅的、低俗的、真实的、虚假的。作为网民，一定要认识网络
传播的特质，培养自己良好的网络素养。对于出现的一些
网络现象，要有自己独立的判断，不能人云亦云，盲目从众

跟风，否则会影响自己正确价值观的确立和独立人格的形

成。同时网民也要提高自身素质，提升文化品位，自觉地抵

制网络上的低俗之风。
2.网络媒体要增加社会责任感
有着“第四媒体”之称的网络媒体，已经成为越来越多

人获取新闻信息的首选渠道，网络传播已经渗透到社会生

活的方方面面。因此构建和谐社会，网络媒体要增强自己
的社会责任感。首先，网络媒体要坚守自己作为“把关人”
的职责。对于一些可能违背社会道德，错误引导社会价值
观的新闻信息要慎重考虑。并且要不断加强从业人员职业
道德修养的培训，增强网络媒体工作者的社会责任意识，

并按照相关法律法规来约束和修正自己的行为，坚决抵制

虚假、庸俗、低俗的内容，为公众营造一个良好的网络传播
环境。

3.加强网络监管和政策扶持
在加强网络媒体自律的同时，政府也要做好“他律”工

作。不断推进网络传播法制建设是加强网络监管的有力措
施。对于一些冥顽不化的网络不法分子来说，一般的道德
伦理显得很苍白，我们需要法律的强制手段来执行。我国
现在的新闻传播法还不健全，我们在不断建设的同时，先

出台一些强制性的有关网络传播的相关规定和政策，以此

来促进网络和谐的发展。同时政府要对拥有优秀网络文化
的网站加强扶持和宣传力度，避免一些网站为了蝇头小利

而走向低俗。
4.建设主流文化
如果主流文化在网络媒体开始呈现荒漠化，网民就没

有主流文化的引导，就会随着自己的欲望行事，那么必然

会造成网络文化的低俗化。所以只有加强主流文化建设，
来不断满足网民们的文化需求，填补网络文化中主流文化

的空白，积极和正确引导网民人生观和价值观，才能使网

民的关注对象由低俗逐步转为文明。
对于主流文化的构建，我们要依靠像“人民网”、“新华

网”、“中青网”等主流网站和一些知名度比较高的门户网
站如“搜狐”、“网易”等来进行主流文化的建设和宣传。同
时也可以开启一些知名人士的博客来宣传主流文化，引导

正确的主流文化价值观。主流文化在网络上的形成和构建
对于抑制网络现象低俗有着重要作用。
结语

在分析了“凤姐”“犀利哥”等“网络红人”现象走向低
俗化的原因包括网民的心理诉求、网络媒体失职、监管力
度不足及主流文化荒漠之后，我们更加清楚明白应该如何

防范和抵制其走向低俗。笔者认为网民极端地把传统意义
上需要娱乐的心态，变成一切为了娱乐而娱乐的心态和强

烈的猎奇心理、盲目从众心理及网民精神空虚的状态是极
为不可取的。同时在打造“网络红人”，使其走向低俗化的
过程中，网络媒体也起到了推波助澜的作用，忽视了媒体

所肩负的职业道德和社会责任。这也是所以网络媒体管理
者和工作者值得反思和改进的地方。我们在面对网络群体
性寂寞时代，需要理解宽容和正确引导，但是如果对于“网
络红人”现象中所存在的低俗化倾向放任不管的话，网络
低俗化将会愈演愈烈。
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